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Novinku, kterou pro vás máme připravenou, je systém hodnocení 
pomocí smajlíků. Nyní jej můžeme implementovat i do Vašich 
dotazníků. 

V terminálu na tabletu to vypadá takto:

Jak jste byli spokojeni s obsluhou:

 restaurace

baru

obchůdku

Velmi spokojen(á)

Spokojen(á)

Otázka č. 2/6

Kliknutím na vybraného 

smajlíka se daný smajlík 

probarví a uprostřed pod 

řadou smajlíků se zároveň 

objeví příslušný text 

spokojenosti.

SMAJLÍCI



Tyto hodnotící otázky jsou velmi populární, a proto je také 
AskNow systém nabízí. Obrázkové ikony smajlíků mohou 
zvýšit zájem respondentů, zlepšit návratnost průzkumu            
a získat přesnější odpovědi.

Tato grafická hodnotící škála, kterou AskNow používá, vypadá takto:

velmi nespokojen(a)

nespokojen(a)

ani spokojen(a) ani nespokojen(a)

spokojen(a)

velmi spokojen(a)



Při online vyplňování:

Vyhodnocení budete mít v Adminu AskNow stejné jako u hvězdiček.

Pokud budete mít zájem, napište nám či zavolejte.

Velmi nespokojen(á)

Ani spokojen(á), ani nespokojen(á)

Veškerá data na fotografiích jsou smyšlená. Použité fotografie: licencované Adobe Stock

Pokud máte zájem, kontaktujte:
PhDr. Hana Urbanová | Marketing Manager
Tel. +420 777 600 186 | email: hana.urbanova@asknow.cz


